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poblacién vivird en ciudades en 2050
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The top 600 urban centers generate

0/
0%
of global GDP

In the developing world, as much as
80% of future economic growth will occur in cities

Cities use @Eéé
60%-80%

of the world's annual energy needs
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siglo XIX imperios,

siglo XX estados nacion,

siglo XXI ciudades
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Objetivos y Facilitadores
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Objetivos Smart City
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Tecnologia
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12 millones usuarios de smartphones descargan

2,7MM de ap

ps diarias en Espaia.
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Ericsson estima que habrd 50 billones de
terminales conectadas en 2020.



Tecnologia + Innovacion

Cambios de modelo y de cultura
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Tecnologia = Innovacion

Shar_ing Cambios de modelo y de cultura
services
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Tecnologia —= Innovacion

Shar_ing Cambios de modelo y de cultura
services

Let’s Carpool! %E’f&m partir

RED DE MUNICIPIOS, EMPRESAS Y ORGANISMOS QUE FOMENTAN EL
SERVICIO DE COMPARTIR COCHE

Compartir.org te ofrece la
posibilidad de encontrar
personas que como ti

quieren compartir un misi
viaje.

Funciona gracias a municipio
empresa y organismos que

forman parte de la red y te
ofrecen este servicio de form|
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Tecnologia

Cambios de modelo y de cultura
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@pilarconesa

“Existe la necesidad de
disenar un sistema que

permita poner toda la
tecnologia al servicio de

los ciudadanos - y no al
reves.”

Saskia Sassen,
Profesora de Sociologia
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The Highline Project Park (NY)




Sociedad activa

KREPARA e

Servicio participativo de
mejora de la via pablica

»
Mira el video para saber como fiinciona

Quiero informar una
incidencia en la ciudad de: Ol

Quito
Nueva Incidencla ——

o A ti, Maria Elena Sanz Ibarra y 2.848 pers

@pilarconesa

1. Marcos Barjola

Mejores puntuaciones

8360 puntos

2920 puntos

2780 puntos

Administracion:
de proveedor a facilitador

anteverti
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Nuevo incidente

- - Mejores puntuaciones

Servicio pablico de | B 1.
participacion ciudadana %

Daniel Colunga

2. Guillermo L H

Qmero_ reportar ahora un incidente ‘ 2 3. Hector

en la ciudad de: '

Ledn 4. jose_gmail
Nuevo incidente 5. Javier

zbigniew lange

Selecciona un tipo de incidencia

Calidad en el Servicio Pablico
Corrupcion / Transparencia

“ Desorden Publico

Seguridad / Violencia

Limpieza / Basura

Cuidado de Recursos Naturales

Vandalismo / Cultura Civica
- Vialidad / Transito

Castellano |
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Sector privado
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Souedad activa
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“La ciudad la configuran las
personas.

La ciudad inteligente solo
sera inteligente con una

ciudadania inteligente.”
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Dimensiones / Ambitos

Energia Medio Ambiente
i

Urbanismo

Sociedad Activa

& Ciudad

Soblerno ) | Colaborativa :esmenaa
Economia Seguridad

@ Tecnologia
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« La creacion de un régimen de energia renovable,
distribuida a través de Smart Grid, facilitando \a

conexion al transportes eléctrico, abre la puerta a una
Tercera Revolucion Industrial.

The ‘
Economist  Agentinasoigab

The science of guerrilla warfare

The third industrial
revolutiony

«Lo revolucionario es su combinacion con internet:
el gran cerebro en red. Eso significa decir adios

al poder de decisidon centralizado.
La autoridad ya no sera vertical, sino distributiva.»
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Gobierno{«, .
| N,; Il Smart Government

eGovernment OpenGovernment WeGovernment

Administracion

sin papeles Datos abiertos

Citizen

Servicios 24x7 Transparencia empowernment

Administracion

e Participacion

y de relacién con la ciudadania, que afecta
a todos los niveles.

eborconess Organizacion en red y abierta e

¢ Gran reto de cambio de modelo de trabajo



I B Interaccion
s Ciudadanos
Innovacioén

Cultura TIC
| ¥, Servicios
eGovernment OpenGovernment WeGovernment

=» Organizacion orientada al ciudadano y los servicios

=» Liderazgo s XXI: potenciar talento y red colaboracion
=>» Gestion por resultados
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Executive Skills for a Digital
M-XX g

Economy
Contenidos formativos Nuevas habilidades
para los lideres del directivas, P
. s. XXI S conocimientos, valores... ORGANIZACION
Managing XXI >°

Impacto de modelo

Open Government en Impacto en el servicio

= al ciudadano
.la = mtema; Gestionar el >°ﬁ PERSONAS
cambio

Red de colaboracion

. (Cop Managing XXI
o

CONOCIMIENTO
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évision integrada?
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Barreras

D Vision integral de ciudad por organizacion compartimentada

D Contratacion de servicios basada en recursos (no en nivel de
servicio)

D Legislacion contratacion publica no facilita el impulso
actividad emprendedora

D Innovar en la gestion de servicios urbanos

D Prevencion a compartir informacion y conocimiento
internamente y de forma abierta

D Motivacion empleados publicos

D Vision del ciudadano como receptor pasivo que se consulta
cuando conviene

@pilarconesa anteverti



Ejes de cambio

" Liderazgo organizacion: en red y abierta

| .~ ~ Incorporar procesos innovacion abierta
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.~ Involucrar actores ecosistema

Wt~ Empoderar a los ciudadanos
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Administracion como facilitador (OpenData)
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Innovar modelos colaboracion PPP
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SMART CITIES

CHANGE THE WORLD

Wz

Fira Barcelona Barcelona 19-21 November, 2013
www.smartcityexpo.com




Lider
internacional

El evento de referencia
mundial

7.000

visitantes

140 319

Empresas ponentes
lideres

3.000

congresistas

82

paises
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Pilar Conesa anteverti

leading you an innovative future



